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XXV ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI - BRASILIA/DF
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Apresentacdo

E com imensa satisfagio que apresentamos a presente obra coletiva, composta por artigos
apresentados no Grupo de Trabalho intitulado “Formas Consensuais de Solucdo de
Conflitos’, durante o XXV Encontro Nacional do CONPEDI, ocorrido entre 06 e 09 de julho
de 2016 , em Brasilia/lDF. A complexidade dos assuntos tratados demostra 0 amadurecimento
dos estudos do tema deste GT, talvez sedimentada pela aprovacéo de Leis emblematicas para
aareaem 2015, e ndo apenas uma area embrionéria, como era tratada h& algum tempo.

Nesta obra, poderdo ser encontrados 0s vinte e seis artigos apresentados no mencionado GT,
sel ecionados apds rigorosa andlise pelo sistema double blind review, tais como:

Clarindo Ferreira Aradjo Filho e Afonso Soares De Oliveira Sobrinho tratam do novo viés
prético do Novo CPC naforma de encarar os litigios, por meio do estimulo a composi¢cdo na
fase pré-processual e processual: modificam-se as situacfes e relagdes processuais que
passam a ser pautadas ha cooperacdo e no negocio processual.

A andlise da relacdo existente entre a intervencéo estatal na esfera privada e as serventias
extrgjudiciais é tratado no artigo de Wendell De Araljjo Lima e Almerio Augusto Cabral dos
Anjos de Castro e Costa.

Os métodos adequados de solucéo de conflitos sdo trabalhados como uma nova forma de
gestéo dos conflitos empresariais, por Flavia Antonella Godinho Pereira.

Oscar Silvestre Filho e Christian Robert dos Rios examinam a autonomia da vontade em
perspectiva com a liberdade contratual e os meios alternativas de solucéo de conflitos e sua
conexdo condicional com a formatagdo constitucional do direito a educacdo e
desenvolvimento econémico sustentével.

Raquel Nery Cardozo e Jose Carlos Cardozo demonstram em seu artigo a importéncia da
utilizacdo dos meios alternativos de resolucdo dos conflitos relacionados a salde que
envolvam a administragdo publica em virtude do conflito entre a Reserva do Possivel e o
Minimo Existencial, e da“ Crise Estrutural do Poder Judici&rio” orientada pela judicializacéo
excessiva dos conflitos.



A andlise da participacdo dos maiores litigantes do pais como um dos fatores de
congestionamento do Poder Judiciario € realizada por Moénica Bonetti Couto e Simone
Pereira de Oliveira, que indicam que 0s meios ndo convencionais de solucédo de controvérsia
poderdo ser empregados como instrumentos auxiliares de reducdo da morosidade judicial,
possibilitando a resolucéo dos litigios sem a provocagéo da maquina estatal.

Luciana Aboim Machado Goncalves da Silva e Carla Maria Franco Lameira Vitale analisam
a teoria do equilibrio de Nash e sua aplicacdo na mediacdo de conflitos, evidenciando a
conduta cooperativa assegura a maximizacao de ganhos mutuos como a melhor estratégia em
situacdes que envolvem relacbes continuadas.

Fernando Augusto Sormani Barbugiani e Luiz Fernando Bellinetti tratam sobre as
recomendacdes administrativas do Ministério puablico em politicas publicas e sua
interferéncia econbmica e o0 questionamento desta interferéncia pela ndo eleicdo dos
promotores publicos.

Camilla Martins Mendes Pereira e Gabriel Faustino Santos analisam a atuacéo do Conselho
Nacional de Justica na promocao de uma cultura de pacificacéo social.

A andlise da conciliacdo juntamente com os precedentes e a possibilidade de utiliza-los na
prética nos centros judiciarios de solucdes de conflitos e cidadania, sdo tratados por Sarah
Carolina Galdino da Silva e Ricardo Vilarico Ferreira Pinto no artigo “Consenso e 0s
precedentes nas demandas repetitivas: novos desafios’.

Susanna Schwantes trata da possibilidade da utilizac&o do controle do termo de entendimento
da mediacdo com base no estabel ecido no antigo Cadigo de Processo Civil e novo Cadigo de
Processo Civil, javigente.

José Albenes Bezerra Junior aborda sobre a cultura judiciarista como um fator responsavel
pela ineficiéncia na solucdo dos conflitos, analisando a Resolucdo 125 do CNJ e o novo
codigo processual civil, e expondo as experiéncias do projeto "Das sementes aos frutos”,
desenvolvido pelo curso de Direito da Universidade Federal Rural do Semiarido.

Barbara Gomes Lupetti Baptista e Klever Paulo Leal Filpo expGem a experiéncia empirica
sobre a atuacéo dos advogados na mediacéo no Rio de Janeiro e em Buenos Aires, tratando
sobre a advocacia col aborativa e de combate.



Viviane Rufino Pontes trata sobre a posicdo do advogado enquanto ente transformador da
culturajuridica.

Livia Carvalho da Silva Faneco e Larissa Barbosa Nicolos Soares problematizam o instituto
da Mediacdo e sua aplicagdo para a composicaéo de conflitos relacionados ao ambito de
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor e de impacto social como o caso Mariana.

Ana Paula Faria Felipe faz uma analise da utilizaco da Mediacdo, na resolucdo dos conflitos
penais familiares que envolvem a Lei Maria da Penha, como fator de legitimacdo de uma
justica criminal humanizada.

Leandro André Francisco Lima e Francisco Benedito Fernandes indagam-se quanto as
possibilidades de utilizac8o pela jurisdicdo das ferramentas virtuais de resolucéo alternativa
de controvérsias (ODR’s), proporcionadas pel as tecnol ogias da informacéo.

Leandro de Marzo Barreto e Carolina de Moraes Pontes trabalham o conceito de
entrelacamento participativo e a teoria discursiva em Habermas utilizadas como positivacéo
da solucéo eficiente dos conflitos por meio da conciliacéo e mediacéo.

Maria Claudia Mércio Cachapuz e Clarissa Pereira Carello utilizam como parametro o direito
chinés como modelo para 0 emprego de solucBes autocompostivas de conflitos no direito
brasileiro.

Ana Paula Ruiz Silveira Lédo e Roberto Wagner Marquesi abordam a desjudicializacéo da
usucapido e o0 seu tratamento pelo novo Codigo de Processo Civil, concluindo que o sistema
estabel ecido pela nova legislacdo dificilmente al cancara a eficacia que pretende.

Joao Augusto Dos Anjos Bandeira De Mello e Rafael Sousa Fonséca estudam o instituto da
autocomposicdo a luz do regramento juridico brasileiro, notadamente, em face do novo
Cadigo de Processo Civil e, principalmente, acerca da viabilidade juridica da utilizacgo do
instituto da autocomposicdo pela Administracéo Publica Brasileira, e dos eventuais ganhos,
em termos de celeridade e eficacia com tal utilizacéo.

Fernando Fortes Said Filho trata sobre o modelo de conjugacdo dos diversos métodos de
apreciacdo de controvérsias (multiportas) proposto no Novo CPC, com énfase nos meios
consensuais.



Maria da Gléria Costa Goncgalves de Sousa Aquino e Mayco Murilo Pinheiro expdem sobre o
modelo de estruturacdo e atuacdo dos Centros Judicidrios de Solucdo dos Conflitos e
Cidadania, como uma alternativa adotada pelo Conselho Nacional de Justica objetivando a
reducdo da excessiva judicializacdo dos conflitos de interesses.

Sérgio Henriques Zandona Freitas e Marina Aradjo Campos estudam os meios alternativos
de solucdo de conflitos, como medidas eficazes para alcancar a paz social e desafogar 0
Judiciario, pela atuacdo de notérios e registradores.

Laira Carone Rachid Domith e Bethania Senra e Padua propdem no seu artigo “Politicas
publicas em resolucéo adequada de conflitos familiares’, que, pelo menos em acdes que
abarguem interesses de menores, haja imposicdo de um minimo de sessdes de conciliacéo
/mediacdo em atencdo afuncdo social dafamilia, a0 melhor interesse do menor e ao acesso a
justica. E José Sebastido de Oliveira e Humberto Luiz Carapunarla, por sua vez, apresentam
uma andlise acerca da importancia dos institutos da conciliacdo e mediacdo nos litigios na
area de familia, como forma de pacificagéo social.

Por fim, gostariamos de agradecer e parabenizar a todos os autores pela exceléncia dos
artigos apresentados neste Encontro e desejamos que vocé leitor, como nés, tenha a
oportunidade de aprender e refletir a partir das abordagens expostas nos interessantes artigos
gue integram esta obra.

Boaleitural

Profa. Dra. Adriana Silva Maillart (UNINOVE)

Prof. Dr. José Sebastido de Oliveira (UNICESUMAR)

Prof. Dr. Rubens Becak (USP)



OSREFLEXOSDO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL NOS SERVICOS
NOTARIAISE DE REGISTRO E ASFORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE
CONFLITOS

THE NEW REFLECTIONSON CIVIL PROCEDURE CODE NOTARY SERVICES
AND REGISTRATION FORMSAND CONSENSUS OF CONFLICT SETTLEMENT

Sérgio Henriques Zandona Freitas
Marina Araudjo Campos

Resumo

O presente artigo cientifico tem por objetivo estudar meios alternativos de solucéo de
conflitos, como medidas eficazes para alcancar a paz social e desafogar o Judiciério, pela
atuacdo de notérios e registradores. Institutos como a conciliacdo e a mediagcdo foram
prestigiados pelo Novo Cadigo de Processo Civil, sendo essenciais para a efetividade do
processo constitucional e do Estado Democrético de Direito, eis que impactam nos direitos
fundamentais. Adotar-se-a, como marco tedrico, a Teoria Constitucionalista do Processo, na
obra de José Alfredo de Oliveira Baracho. Como embasamento e para éxito do presente
estudo tem-se a pesquisa bibliogréfica e o método dedutivo.

Palavras-chave: Servicos notariais e de registro, Acesso a jurisdi¢éo e o novo codigo de
processo civil, Conciliacdo, mediacéo e gratuidades

Abstract/Resumen/Résumé

This scientific paper studies alternative means of dispute resolution, such as effective
measures to achieve social peace and relieve the judiciary, the role of notaries and registrars.
Institutes such as conciliation and mediation were prestigious in the New Code of Civil
Procedure, being essential to the effectiveness of the constitutional process and the state of
democratic rights, once they have impact on fundamental rights. Will be adopted, as a
theoretical framework, the Constitutionalist process Theory, the work of José Alfredo de
Oliveira Baracho. As the foundation and success of this study we have the literature and
deductive method.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Notary and registration services, Access to the
jurisdiction and the new code of civil procedure, Conciliation, mediation and gratuities
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1 INTRODUCAO

O presente artigo cientifico busca investigar os reflexos do Novo Codigo de Processo
Civil (doravante nomeado Novo CPC ou CPC/15) nos servigos notariais e de registro, com
destaque para o principio do acesso a jurisdi¢do e os institutos processuais da conciliagdo e da
mediacao.

Para tanto, analisar-se-4 a Constituicao de 1988, ao assegurar a todos a inafastabilidade
da apreciagdo do conflito de interesses pelo Judiciario, nos termos do artigo 5°, inciso XXXV,

como forma de acesso a jurisdi¢do, garantia esta elencada como direito fundamental.

Nesse contexto, fundamental o conhecimento da evolucao tedrica do Direito Processual
até a atual sistematica do Processo e Jurisdi¢do Constitucionais, ponto de partida para a

testificacdo de varios outros institutos processuais no Estado Democratico de Direito.

A temadtica passa ainda pelo exame do efetivo acesso a jurisdicdo, sob o olhar da
necessaria garantia da gratuidade das custas e despesas processuais, o que foi feito no Codigo
de Processo Civil de 2015, bem como em relacdo aos emolumentos devidos aos notarios ¢

registradores.

Além disso, ressaltar-se-a4 o novo Cddigo de Processo Civil ao reconhecer a eficacia dos
meios alternativos de solug¢do de conflitos como medidas eficazes para alcangar a paz social e
desafogar o Judicidrio, motivo pelo qual os incentiva expressamente. O Conselho Nacional de
Justica, por reconhecer a eficiéncia destes meios de solucdo de conflitos, editou a Resolugao
125, a qual incentiva a conciliagdo e a mediagado pelos tribunais, a qual ¢ implementada também

pelas serventias extrajudiciais, que em alguns estados realizam conciliagdo e mediagao.

O presente estudo pretente, portanto, abordar as consequéncias das inovagdes do Novo
Codigo de Processo Civil na atividade notarial e registral, bem como os efeitos destas inovagdes
quanto ao acesso a jurisdi¢do, finalidade de ambos os institutos que serdo abordados —

gratuidades e formas alternativas de soluc¢do de conflitos.

Adota-se, como marco tedrico, a Teoria Constitucionalista do Processo, contemplada na
obra de José Alfredo de Oliveira Baracho. Como embasamento e para éxito do presente estudo

tem-se a pesquisa bibliogréafica e o método dedutivo.

2 SERVICOS NOTARIAIS E DE REGISTRO

431



Os servigos notariais e de registro estdo disciplinados no artigo 236 da Constitui¢do da
Republica de 1988 (CR/88), que estabelece que estes servicos sdo exercidos em carater privado
por delegacdo do Poder Publico. De acordo com o Ministro Carlos Britto, no julgamento da
ADI 3.643/RJ1, “sdo atividades proprias do poder publico, pela clara razdo de que, se ndo o
fossem, nenhum sentido haveria para a remissao que a Lei Maior expressamente faz ao instituto
da delegagdo a pessoas privadas”. Os administrativistas classificam os notarios e registradores
como agentes publicos em sentido amplo, na medida em que sdo pessoas fisicas que exercem
uma fun¢do publica, e os classificam como particulares em colaboragdo com a administracao

plblica (MAZZA, 2014, p. 55).

No julgamento da acdo direta de inconstitucionalidade da Lei 4.664 do Rio de Janeiro,
o relator Carlos Britto destacou que os notérios e registradores exercem atividade juridica do
Estado e ndo meramente material, a qual € trespassada aos particulares por mediante delegacao.
No seu voto, o Ministro destaca que esta espécie de delegacao nao se confunde com os contratos
de permissdo e concessdo de servigos publicos, haja vista que estas modalidades de delegacao
ocorrem através de contratos administrativos celebrados com pessoas juridicas ou fisicas (em
caso de permissdao) em virtude de adjudicagdo em procedimento licitatdrio, a0 passo que os
servigos notariais e de registros somente podem ser exercidos por pessoa natural aprovada em
concurso publico de provas e titulos. O relator continua a diferenciacdo ao apontar que as
concessionarias e permissiondrias sao fiscalizadas pelo Poder Executivo concedente, enquanto
os notarios e oficiais de registro sdo fiscalizados pelo Poder Judiciério (artigo 236 da CR/88) e,
por fim, aquelas sdo remuneradas por tarifas ou precos publicos, enquanto estes sio

remunerados por emolumentos2 que possuem a natureza de taxa.

Desde 1984 o Supremo Tribunal Federal possui entendimento firmado quanto a natureza
tributdria dos emolumentos devidos em virtude da servigos notariais e registrais, eis que
segundo este tribunal “as custas e os emolumentos judiciais ou extrajudiciais, por ndo serem
precos publicos, mas sim, taxas, ndo podem ter seus valores fixados por decreto, sujeitos que
estdo ao principio constitucional da legalidade” (RTJ 141/430, julgamento ocorrido em

08/08/1984, Representagdo 1.094-SP, citado na ADI 1.444-7/PR).

' Na ADI 3.643-2 o STF decidiu pela constitucionalidade da Lei 4.664 de 2005 do Rio de Janeiro, que destina a
taxa de arrecadagdo pelo exercicio do poder de policia sobre os notarios e registradores para o Poder Judiciario e
para Defensoria Publica.

* ADI 3.643, voto do Rel. Min. Ayres Britto, julgamento em 8-11-2006, Plenéario, DJ de 16-2-2007
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O artigo 236, §2° da Constituicdo determina a competéncia da Unido para fixar as
normas gerais sobre os emolumentos, o que foi concretizado pela edicao da Lei 10.169/20003,
cabendo aos estados editar normas especificas e fixar a tabela de emolumentos4 a ser observada
em seu territorio. Nos termos da lei federal, os emolumentos devem ser fixados de modo
a corresponder ao efetivo custo e a adequada e suficiente remuneragdo dos servigos prestados e

considerando a natureza publica e o carater social dos servigos notariais e de registro.

A competéncia para legislar sobre registros publicos ¢ da Unido (Art. 22, inciso XXV
da CR/88), que editou a Lei 6.015/73 e a Lei 8.935/94, a qual disciplina a atividade, bem como
a responsabilidade, a contratacdo de empregados, sancdes disciplinares, forma de ingresso, nos

termos do comando constitucional.

Os servigos notariais e de registro foram diretamente afetados pelo Novo Cddigo de
Processo Civil que, em sua nitida tendéncia de desjudicializagdo, atribui as serventias
importantes atribui¢des eficazes na pacificacio do conflito, como € o caso das escrituras
publicas de inventario, divorcio e unido estavel. Além disso, a Lei 13.105 reconheceu a ata
notarial como elemento de prova e previu expressamente a usucapido extrajudicial, a qual ¢

realizada exclusivamente perante o Oficial de Registro de Imodveis.

Verifica-se, portanto, que as alteracds do diploma processual civil visam dar efetividade
a garantia constitucional do acesso a jurisdi¢do. A Constituicdo de 1988 assegura a todos os
brasileiros a inafastabilidade da apreciagdo do conflito de interesses pelo Judiciario, nos termos
do artigo 5°, inciso XXXV, como forma de acesso a jurisdi¢ao, garantia esta elencada como
direito fundamental. O CPC/15 busca dar efetividade ao acesso a jurisdicdo ao garantir as
gratuidades das despesas processuais e fomentar as formas alternativas de solugdo de conflitos,
na medida em que o acesso a jurisdicdo deve ser percebido em dimensdo material, e ndo se

limita ao direito de peti¢ao.

Assim, importante o estudo acerca da concep¢do de acesso a jurisdicdo para uma
compreensdo da fun¢do das gratuidades dos emolumentos e demais despesas processuais
previstas no Novo CPC e as repercussoes da conciliagdo pelos notarios e registradores nas

serventias extrajudiciais.

Com efeito, varios atos notariais e registrais decorrem de decisdo judicial, como por

exemplo o registro da sentenca declaratoria da usucapido, a averbacdo do reconhecimento de

3 Art. 236, § 2° Lei federal estabelecera normas gerais para fixagdo de emolumentos relativos aos atos praticados
pelos servigos notariais e de registro.
* Em Minas Gerais a norma que fixa os emolumentos ¢ a Lei 15.424.
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paternidade, o registro da interdi¢do, da auséncia. Assim, para favorecer o efetivo acesso a
jurisdi¢do o Novo Codigo de Processo Civil determina, em seu artigo 98, a gratuidade dos
emolumentos para as pessoas fisicas ou juridicas com insuficiéncia de recursos para pagar as

custas e despesas processuais.

Alem disso, as formas alternativas de solugdo de conflitos também constituem meio
eficaz de pacificagdo social, os quais sdo estimulados no Novo Codigo de Processo Civil e
passam a ser realizados nas serventias extrajudiciais de alguns estados brasileiros, nos termos

da Resolugdo 125 do Conselho Nacional de Justica.

3 ACESSO A JURISDICAO

Antes de abordar os efeitos do Novo Codigo de Processo Civil nas atividades notariais
e de registro, em especial quanto as gratuidades e possibilidade de realizagdo de conciliagao ou
mediagdo, ¢ importante definir premissas basicas, como o acesso a jurisdi¢ao, seus obstaculos

e finalidades do processo.

O acesso a jurisdi¢do, para alguns denominado acesso a justi¢a, deve ser compreendido
nao como o direito de agdo, restrito ao seu sentido formal de acesso ao Judiciario, mas em
sentido material abarcando a proposta de pacificagdo social e de acesso amplo a servigos,
informagdes e 6rgdos, em plena garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana. Na
definicao de Cappelletti e Garth, o “acesso a justica” € o “sistema pelo qual as pessoas podem
reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios do Estado” o que se coaduna

com as ligdes do Kasuo Watanable, que seguem transcritas:

O principio de acesso a justica, inscrito no n. XXXV do art. 5°, da Constitui¢ao
Federal, ndo assegura apenas acesso formal aos 6rgdos judicidrios, e sim um
acesso qualificado que propicie aos individuos o acesso a ordem juridica justa,
no sentido de que cabe a todos que tenham qualquer problema juridico, ndo
necessariamente um conflito de interesses, uma ateng¢do por parte do Poder
Publico, em especial do Poder Judiciario. Assim, cabe ao Judicidrio nao
somente organizar os servigos que sdo prestados por meio de processos
judiciais, como também aqueles que socorram os cidaddos de modo mais
abrangente, de solucdo por vezes de simples problemas juridicos, como a
obtencdo de documentos essenciais para o exercicio da cidadania, e at¢ mesmo
de simples palavras de orientacdo juridica. Mas ¢, certamente, na solucdo dos
conflitos de interesses que reside a sua fungdo primordial, e para desempenha-
la cabe-lhe organizar ndo apenas os servigos processuais como também, e com
grande énfase, os servicos de solugdo dos conflitos pelos mecanismos
alternativos a solu¢do adjudicada por meio de sentenga, em especial dos meios
consensuais, isto ¢, da mediagdo e da conciliagdo. (WATANABE, 2008, p 15).
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O acesso a jurisdicdo em dimensao material, considerando os fundamentos da decisdo
prolatada e a efetividade por ela alcancada, € o direito fundamental que propicia ao individuo a
satisfagdo dos demais direitos, quando, por algum motivo, foi o mesmo privado de seu gozo.
Assim, de acordo com o jurista italiano Mauro Cappelletti, o “acesso a justica” pode ser
“encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos humanos — de um sistema
juridico moderno e igualitirio que pretenda garantir, € ndo apenas proclamar os direitos de

todos.” (CAPPELLETI; GARTH, 2002, p. 11).

A efetividade da decisdo judicial, portanto, somente sera obtida quando o ato notarial
ou registral ¢ praticado, pois ¢ a partir deste momento que o ato passa a ter publicidade e ¢

oponivel perante terceiros.

Cappelletti e Garth identificaram trés ondas de “acesso a justi¢a”, que podem ser assim

identificadas:

O recente despertar de interesse em torno do efetivo acesso a Justica levou a
trés posigdes basicas,ao menos nos paises do Mundo Ocidental. Tendo inicio
em 1965, estes posicionamentos emergiram mais ou menos em sequéncia
cronologica. Podemos afirmar que a primeira solugdo para o acesso — a
primeira “onda” desse movimento novo foi a assisténcia judiciaria; a segunda
dizia respeito as reformas tendentes a proporcionar representacgao juridica para
os interesses “difusos”,especialmente nas areas de protecdo ambiental e do
consumidor;e o terceiro — e mais recente — ¢ que nos propomos a chamar

\

simplesmente de “enfoque de acesso a justiga’® porque inclui os
posicionamentos anteriores, mas vai muito além deles,representado,desta
forma, uma tentativa de atacar as barreiras ao acesso de modo mais articulado
e compreensivo. (CAPPELLETTI; GARTH, 2002, p 31).

Assim, as ondas de acesso a jurisdicdo podem ser definidas, em sintese, como a de
assisténcia judiciaria, a representacdo de direitos difusos em juizo e, por fim, como formas
alternativas de solu¢do de conflitos. Assim, o Novo Codigo de Processo Civil, ao ampliar o rol
de gratuidades, estd de acordo com a primeira onda de acesso a jurisdi¢do identificada pelos

autores citados.

O acesso a jurisdigdo pode ser encarado em trés perspectivas, a saber, a do cidadao, a
da sociedade e a do juiz. A primeira perspectiva a ser abordada ¢ a do cidaddo, para o qual o
acesso a jurisdi¢do consiste no direito ver sua questdo analisada pelo Estado, ser ouvido por
este e, concomitantemente, usufruir satisfatoriamente dos servigos publicos. Para a sociedade,
0 acesso a jurisdi¢do consiste no direito a uma tutela jurisdicional eficaz, capaz de pacificar

com justica e, finalmente, na perspectiva do juiz, deve o aplicador do direito conceber o
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processo como instrumento para a realiza¢do da justi¢a, ndo como um fim em si mesmo, motivo
pelo qual lhe incumbe a remocao dos obstaculos econdmicos e sociais que impedem o efetivo

acesso a jurisdicdo e, por isso, a justica (SENA, 2010, p 157).

Assim, todas as garantias processuais, tais como do devido processo legal, do juiz
natural, da ampla defesa, do contraditorio, da igualdade das partes, buscam, precipuamente,
garantir ao individuo o direito processual constitucional ao acesso a jurisdi¢do, e ndo apenas ao
Judiciario, residindo a diferenca no fato de que quando aquele é garantido ocorre a pacificagao
com justica. Neste contexto, a efetividade do processo deve ser encarada como sua “aptidao,
mediante a observancia racional desses principios e garantias, a pacificar segundo critérios de

justica” (DINAMARCO, 2009, p. 333).

Existe, todavia, uma gama de obsticulos que impede ou limita o acesso universal a
jurisdi¢ao. O primeiro obstaculo apontado por Cappelletti ao “acesso a justica” sdo as elevadas
custas processuais (CAPPELLETI; GARTH, 2002, p. 11), o que ensejou a edigdo da Lei
1060/50 que prevé a isencao de custas judiciais para aqueles que declararem pobres, ou seja,
para as partes que ndo tiverem recursos suficientes para arcar com as despesas do processo sem
prejudicar a sua subsisténcia. O Novo CPC busca solucionar os minimizar estes empecilhos

apresentados pelo autor e facilitar a concessao da gratuidade.

O tempo ¢ outro empecilho apontado pelo jurista italiano ao “acesso a justi¢a”, isto
porque, segundo afirma, muitas vezes as partes ndo podem esperar o tempo de tramitagdo do
processo ou a inflagdo pode repercutir negativamente, diminuindo o valor real da causa
(CAPPELLETI; GARTH, 2002, p. 12). Este ¢ um fator que muito atinge as agdes em curso no

Judiciario brasileiro, principalmente em demandas de carater alimentar.

Além disso, a morosidade da Justica ¢ incompativel com a dinamica vivenciada no
mercado capitalista, em que a circulagdo de riquezas € incessante e volatil, o que ndo condiz
com a necessidade de aguardar anos para a decisdo acerca da crise de certeza quanto a um

contrato.

A terceira dificuldade apresentada por Cappelletti para o “acesso a justica” € a aptidao
para reconhecer um direito e propor uma demanda, isto porque muitas vezes os individuos
sequer tém consciéncia de que seus direitos foram lesados e, ndo sabem qual o procedimento

adequado para discutir judicialmente a lesao (CAPPELLETI; GARTH, 2002, p. 21).

Neste ponto se destaca o direito do consumidor, que muito avangou nos ultimos anos,
mas ainda existe uma parcela consideravel da populagdo que desconhece os instrumentos

juridicos para exercer os seus direitos em casos de vicio ou fato do produto, ou até mesmo em
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casos de abuso de direito. A hipossuficiéncia técnica e juridica de consideravel parte da
populacdo para reconhecer os seus direitos e produzir as respectivas provas, obsta, em muitos
casos o0 acesso a jurisdi¢do. Isto porque, conforme bem mencionado por Cappelletti, o
formalismo e a complexidade dos procedimentos judiciais impedem a compreensao plena do
jurisdicionado dos atos processuais (CAPPELLETI; GARTH, 2002, p. 22). Neste ponto,
imperioso destacar os Juizados Especiais e a Justica do Trabalho, em especial, que se
caracterizam pela informalidade e oralidade, o que minimiza este problema, entretanto, ndo o

elimina.

Assim, embora ndo exista, nestes dois casos, o excesso de formalismo presentes no rito
ordinario comum da Justi¢a Estadual, o individuo que busca a jurisdi¢gdo em grande parte dos
casos, sequer tem conhecimento minimo dos tramites processuais, o que implica, muitas vezes,

na sua marginaliza¢do do processo, Obice, portanto, ao acesso a jurisdigao.

4 PROCESSO CONSTITUCIONAL

O pesquisador e constitucionalista mineiro José Alfredo de Oliveira Baracho (1984, p.
122-126) elucidou, a partir do pioneiro estudo do tema Constituicdo e Processo, a teoria
constitucionalista do processo, acolhida com paridade pelo jurista mexicano Hector Fix-
Zamudio — que resplandeceu o tema por meio das varias obras e artigos dedicados ao assunto
—, € que, sO recentemente, sob a denominacao de “modelo constitucional” do Processo, ficou
explicito seu desmembramento, nas reflexdes de Italo Andolina, quando afirma que o processo,
em seus novos contornos tedricos na pos-modernidade, apresenta-se como necessaria
institui¢do constitucionalizada que, pela principiologia constitucional do devido processo que
compreende os principios da reserva legal, da ampla defesa, da isonomia e do contraditério,
converte-se em direito-garantia.

Em verdade, concorda o processualista Aroldo Plinio Gongalves (2001, p. 148-149),
que empresta atualmente ao contraditorio o status de principio constitucional, conforme
descrito na obra de Rosemiro Pereira Leal (2014, p. 98-99).

O conceito moderno de Estado Democratico de Direito exige que o legislador, nas
sociedades Politicas Democraticas de Direito, uma vez eleito, submeta-se aos principios do
Processo como instituicdo juridica balizadora da soberania popular e da cidadania, cujos

fundamentos se assentam no instrumento da jurisdi¢do constitucional e esta como atividade
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judicatdria dos juizes, de forma legal, preexistente e basica, como Unica fonte do poder
constituinte.

Assim, ndo ¢ demais reprisar que o processo constitucional tem por fundamento garantir
o principio da supremacia constitucional, possibilitando a efetiva tutela, protecao e fomento dos
direitos fundamentais (BARACHO, 2006, v. 383, p. 156).

Para tanto, Ronaldo Brétas de Carvalho Dias ensina que os direitos fundamentais “sao
os direitos humanos declarados expressamente no ordenamento juridico-constitucional”
(BRETAS DE CARVALHO DIAS, 2004, p. 111). O mesmo autor afirmou ainda que as
garantias fundamentais “compreendem as garantias processuais estabelecidas na propria
Constituicao (processo constitucional) e formadoras de um essencial sistema de prote¢do aos
direitos fundamentais, tecnicamente apto a lhes assegurar efetividade” (BRETAS DE
CARVALHO DIAS, 2004, p. 111), tais como o mandado de seguranga, o habeas corpus, o
habeas data, o mandado de injuncdo, a a¢do popular e, a mais importante delas, o devido
processo legal, informado pelos principios do juizo natural, do contraditorio, da ampla defesa
e da indispensabilidade da presen¢a do advogado.

Importante ressaltar que o processo constitucional demanda pressupostos essenciais,
dentre eles: o direito a celeridade dos processos, a razoavel duragao dos pleitos, e as formas de
controle constitucional (preventivo, repressivo, direto, repressivo indireto e ocasional); que nao
podem ser confundidos com diminuicdo ou eliminacdo das garantias processuais
constitucionais (contraditorio, ampla defesa, duplo grau de jurisdicdo, fundamenta¢do das
decisdes, direito de prova, instrumentalidade das formas, presenca de advogado, dentre outros),
sob pena de ferir o principio do Estado Democratico de Direito.

Aqui vale o destaque na obra de Cattoni de Oliveira (2006, p. 74-75), lembrando li¢des
de José Alfredo de Oliveira Baracho, da importancia do “modelo constitucional do processo”,
estruturado nos principios do due process, do contraditério, da ampla defesa, do direito a prova,
do juizo natural, independente e imparcial, da fundamentacdo racional das decisdes
jurisdicionais, da publicidade, da instrumentalidade técnica do processo, da efetividade e da
inafastabilidade da tutela jurisdicional.

Assim, o processo constitucional apresenta-se como garantia para a efetivacdo dos

direitos fundamentais e, dentre estes, o proprio Direito a Jurisdigdo.

5 JURISDICAO CONSTITUCIONAL
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José Alfredo de Oliveira Baracho ao incentivar o estudo do processo constitucional
destaca o instituto da jurisdi¢do constitucional, ao afirmar que: “Jurisdi¢cdo constitucional ¢ a
funcdo exercida para a protegdo e para a manutencdo da supremacia constitucional.”
(BARACHO, 2006, p. 50).

Faz-se também oportuna e adequada a introdugdo as reflexdes pertinentes acerca da
funcao jurisdicional no Estado, a que subsequente se apresenta, perpetuando os ensinamentos
de Ronaldo Brétas de Carvalho Dias, em que afirma

na concepg¢do principioldgica e constitucional de Estado Democratico de
Direito, [BRETAS DE CARVALHO DIAS, 2003, v. 9, p. 230] a chamada
funcdo jurisdicional ou simplesmente jurisdicdo é atividade-dever do
Estado, prestada pelos seus 6rgaos competentes, indicados no texto da
Constituicio, somente possivel de ser exercida sob peticio da parte
interessada (direito de acdo) e mediante a indispensavel garantia do
devido processo constitucional. [grifos nossos] Em outras palavras, a
jurisdicdo somente pode ser desenvolvida ou prestada por meio de processo
instaurado e desenvolvido em forma obediente aos principios e regras
constitucionais, entre os quais avultam o juizo natural, a ampla defesa, com
todos os meios e recursos a cla (defesa) inerentes, o contraditorio e a
fundamentacao dos pronunciamentos jurisdicionais com base no ordenamento
juridico vigente (principio da legalidade ou da reserva legal), com o objetivo
de realizar imperativa e imparcialmente o direito. E o que a doutrina italiana
chama de modelo constitucional do processo (BRETAS DE CARVALHO
DIAS, 2006, p. 225).

Diante de premissa tao elucidativa, convém apenas maturar o tema, destacando aquilo
que lhe ¢ mais relevante.

Confere legitimidade ao exposto, os estudos desenvolvidos na esfera da teoria geral do
processo constitucional — diretamente ligados e envolvidos ao tema —, que recolhem na doutrina
o entendimento que aponta a jurisdi¢do constitucional (CATTONI DE OLIVEIRA, 2000, v. 3,
p. 165) como atividade jurisdicional exercida pelo Estado com o objetivo de tutelar o principio
da supremacia da Constitui¢do e o de proteger os direitos fundamentais da pessoa humana nela
estabelecidos, meta esta possivel a partir do controle de constitucionalidade das leis ordinarias
e dos atos estatais que estivessem em contrariedade aos preceitos constitucionais; perfilhados
no exame da matéria juridico-constitucional em consenso a fixa¢do de uma estrutura de
garantias, com mecanismos efetivos, que protegesse e assegurasse a efetividade daqueles
direitos.

As garantias processuais constitucionais, reconhecidas também como tutela
constitucional do processo (devido processo legal, recurso de amparo, recurso de protecao,
recurso constitucional, agdo direta de inconstitucionalidade, mandado de seguranca, habeas

corpus, habeas data, mandado de injun¢do, acdo popular, cada um dentro de suas
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especificidades), definiram o sistema de protecdo dos direitos fundamentais, que impde ao
Estado o exercicio da jurisdicdo constitucional para efetivagdo dos direitos fundamentais em
situacdes concretas, bem como do controle de constitucionalidade das leis ordindrias e dos atos
normativos estatais.

Foi a partir de estudos de Mauro Cappelletti (CAPPELLETTI; GARTH, 2002) que se
designou os mecanismos processuais dirigidos especificamente a tutela dos direitos
fundamentais consagrados na Constitui¢ao e os 6rgdos jurisdicionais encarregados de realiza-
la, como jurisdi¢do constitucional da liberdade; que o autor identifica com justica
constitucional e a considera funcdo jurisdicional de tutela e atuacdo dos preceitos da
Constituicao, abrangendo o controle de constitucionalidade das leis e os mecanismos de tutela
dos direitos de liberdade do ser humano (BRETAS DE CARVALHO DIAS, 2004, p. 91).

No Direito brasileiro divide-se entre jurisdicdo difusa e jurisdi¢do concentrada, os
sistemas que compdem as modalidades de efetivacdo da jurisdicdo constitucional. Essa
complexa estrutura permite que, por meio da jurisdicdo difusa, qualquer 6rgdo jurisdicional
exerca o controle de constitucionalidade das leis e dos atos normativos de forma concreta e
incidental; ja na jurisdi¢do concentrada, por sua vez, o mesmo controle de constitucionalidade
¢ atributo exclusivamente ao Supremo Tribunal Federal (STF), mediante provocagdo das
pessoas legitimadas a tanto no texto constitucional, de acordo com o devido processo legal, que
aspira um pronunciamento final com eficécia para todos.

A fungdo jurisdicional, no Estado Democratico de Direito, é servigo publico dependente
de provocagdes dos interessados, e consiste em cumprir e fazer cumprir as normas do Direito
Positivo, realizando o ordenamento juridico, por meio de um procedimento legalmente
estruturado e informado pelos principios do contraditério e da ampla defesa (BRETAS DE
CARVALHO DIAS, 2005, v. 8, p. 232). Vale ainda ressaltar que nao tem esta atividade cunho
caritativo, mas sim, qualifica-se na obrigacdo consagrada no poder-dever do Estado, que, por
este motivo, converte-se em direito fundamental, adquirido pela garantia do devido processo
constitucional, a todos da sociedade (governantes e governados).

A partir de tais consideracdes, pode-se dizer que também nas decisdes jurisdicionais, ha
necessidade da atividade preparatoria do pronunciamento com a participagdo dos afetados em
simétrica paridade, permitindo-se a consideracdo de argumentos de todos (inclusive minorias),
em respeito aos direitos e garantias fundamentais, principalmente os elencados explicita e

implicitamente na Constitui¢ao de 1988, tudo em respeito ao Estado Democratico de Direito.
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6 AS GRATUIDADES NO NOVO CPC

As gratuidades constituem medida essencial para se garantir o acesso a jurisdi¢ao e nao
eram tratadas no CPC de 1973, mas pela Lei 1060/50. Assim, o artigo 98 do Codigo de Processo
Civil de 2015 inovou ao determinar um rol de nove itens de custas e despesas processuais que
podem ser objeto de gratuidade, a ser declarada pelo juiz, dentre os quais se destaca as custas
judiciais, os emolumentos dos notarios e registradores, os honorarios periciais, as despesas com

realizacdo do exame de DNA, dentre outros.

De acordo com o texto legal, o beneficio pode ser concedido tanto a pessoas fisicas
como a pessoas juridicas, superando a controvérsia quanto a possibilidade de concessao deste
beneficio as pessoas juridicas. Contudo, quando se tratar de pessoa fisica, basta a alegagdo de
hipossuficiéncia para a concessao da gratuidade, o que pode ser impugnado pela outra parte, ao

passo que as pessoas juridicas devem comprovar a condi¢do.

A respeito da presuncdo relativa de veracidade da alegacdo de hipossuficiecia das

pessoas naturais, em comparagdo com as pessoas juridicas, ensina Ticiano Alves e Silva:

Assim, a pessoa natural basta a mera alegag@o de insuficiéncia de recursos,
sendo desnecessaria a producdo de provas da hipossuficiéncia financeira. A
alegacdo presume-se verdadeira, admitindo-se, contudo, que cesse por prova
em contrario produzida pela parte adversa ou em razdo de investigagdo feita
de oficio pelo juiz.

Por sua vez, a pessoa juridica deve comprovar a insuficiéncia de recursos para
fazer jus a gratuidade da justica, sendo irrelevante possuir finalidade lucrativa
ou ndo. Vale dizer, tanto as pessoas juridicas com fins lucrativos como as
pessoas juridicas sem fins lucrativos devem demonstrar a insuficiéncia de
recursos para usufruir o beneficio da justica gratuita.

Assim, para as pessoas juridicas, ndo se tem a presuncao relativa de veracidade
da alegacdo; deve o interessado, pois, alegar e provar a insuficiéncia de
recursos. (SILVA, 2015, p. 14).

Além disso, a gratuidade pode ser concedida tanto para brasileiros como para
estrangeiros, residentes ou ndo no Brasil, conforme expressa redagdo do caput do artigo 98 do

Novo CPC, tendo em vista a universalidade do direito fundamental ao acesso a justica.

O Novo CPC prevé ainda outras formas de auxilio para a parte hipossuficiente além da
gratuidade integral das custas, conforme previsdo dos pardgrafos quinto e sexto do artigo 98.
De acordo com o paragrafo quinto a gratuidade pode ser concedida em relagdo a algum ou todos
os atos processuais ou consistir na reducao percentual das despesas processuais. Ja o paragrafo

sexto autoriza ao juiz conceder o parcelamento das despesas processuais.
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Vale mencionar que a jurisprudencia dos tribunais superiores ja apontavam para a

possibilidade de gratuidade parcial, conforme concluimos pelas li¢des ora transcritas:

De fato, ¢ possivel que o postulante possa arcar com algumas custas, € nao
com outras. Assim, pode-se, por exemplo, conceder o beneficio para os
honorarios periciais, quando tal verba suplantar as for¢as economicas da parte,
e ndo concedé-lo para o depdsito inicial ou as diligéncias do oficial de justica.
Tal possibilidade, assim como a concessao integral, ha de ser feita caso a caso,
isto ¢, demanda analise especifica da situagdo posta em juizo. Neste sentido
segue a jurisprudéncia: “O Judicidrio pode conferir apenas em parte o
beneficio de assisténcia judiciaria, desde que vislumbrada certa possibilidade
de se arcar com as despesas processuais” (STJ, 6* T., AgRg no Ag n°
632.839/MG, Rel. Min. Hélio Quaglia Barbosa, j. 28/3/2006, DJ de
15/5/2006, p. 312). (SCHIMDT JUNIOR, 2015, p. 173).

Estas previsdes alternativas viabilizam o acesso a justica sem onerar o Estado, pois
concedem as partes melhores condigdes de pagamento. O Novo Cddigo de Processo Civil,
considerando que os notarios e registradores exercem a fungdo publica em carater privado,
reconhece a importancia do recebimento dos emolumentos por esses agentes publicos para
viablizar o exercicio da atividade e, por isso, determinou o pagamento dos emolumentos pela

Fazenda Publica.

De acordo com o texto legal, em caso de gratuidade os emolumentos devem ser
custeados com recursos alocados no orgamento do ente publico e o valor sera fixado conforme
tabela do tribunal respectivo. Entretanto, caso as condi¢des financeiras do beneficiario da
justica gratuita se alterem e ele tenha recursos para arcar com as despesas do processo nos

préoximos cinco anos apds o fim do processo, devera ser responsabilizado pelas mesmas.

7 CONCILIACAO E MEDIACAO

As formas alternativas de solucdo de litigios sdo reconhecidas, atualmente, como
importantes ferramentas de pacifica¢do social, sendo meios eficazes de se garantir o acesso a
justica. A Resolucdo 125 editada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) em 29 de novembro
de 2010 se coaduna integralmente com as teses ora defendidas, uma vez que preza pelo uso das
formas alternativas de solucao de conflitos, principalmente a conciliacdo e a mediagdo, e visa a

solu¢do adequada para os conflitos de acordo com as suas peculiaridades.

A conciliagdo pelas serventias extrajudiciais constitui, portanto, de uma importante
ferramenta de desjudicializagdo por ser uma faculdade colocada a disposi¢do do jurisdicionado,

sem retirar-lhe a opcao de acionar o Poder Judiciario e obter uma prestagao jurisdicional. Vale
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ressaltar que esta tendéncia ja € percebida com a Lei 11.441 que admite o divorcio, inventario
e separa¢do judicial por escritura publica realizados nas serventias notariais e nos consulados

brasileiros.

Com efeito, a conciliagdo pelas serventias extrajudiciais € baseada na Resolucdo 125 do
CNIJ que cria uma Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de
Interesses cujo objetivo € efetivar o principio constitucional do acesso a Justica (art. 5°, XXXV,
Constituicao da Republica) como “acesso a ordem juridica justa”. A esse respeito € importante
ressaltar o principio da inafastabilidade do poder judiciario, previsao constitucional insculpida
no artigo 5°, XXXV da CR/88, segundo a qual ¢ direito de todos ver apreciada pelo Poder
Judicidrio lesdo ou ameaca de lesdo a direito seu, principio este que corrobora e inspira a
maxima que todos t€m direito a uma tutela efetiva (SENA, 2010, p. 146), tal como pretendido

pela Resolugdo em estudo.

A Politica Nacional Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses ¢ abordada por
Kazuo Watanabe como forma de enfrentar a “crise de desempenho e a consequente perda de
credibilidade” pelo Judiciario decorrentes da sobrecarga excessiva do judiciario. Segundo o

qual:

O mecanismo predominantemente utilizado pelo nosso Judiciario ¢ o da
solucdo adjudicada dos confflitos, que se da por meio de sentenga do juiz. E
a predomindncia desse critério vem gerando a chamada “cultura da
sentenca”, que traz como conseqiiéncia o aumento cada vez maior da
quantidade de recursos, o que explica o congestionamento ndo somente das
instancias ordinarias, como também dos Tribunais Superiores e até mesmo da
Suprema Corte. Mais do que isso, vem aumentando também a quantidade de
execucdes judiciais, que sabidamente ¢ morosa e ineficaz, e constitui o
calcanhar de Aquiles da Justica. (WATANABE, 2008, p 14).

Nota-se, portanto, que a conciliagdo ¢ abordada como meio a ser incentivado nos
tribunais patrios tendo em vista os bons resultados que alcanga, sendo o maior deles o
desenvolvimento da cultura voltada a paz social. Nesse sentido a Resolucao estudada, com o
fito de evidenciar o realce dado pelo CNJ a conciliagdo e a mediagdo, disciplina que sdo
instrumentos efetivos de pacificacdo social, solucdo e prevencdo de litigios, e que a sua
apropriada disciplina em programas ja implementados nos pais tem reduzido a excessiva

judicializagdo dos conflitos de interesses, a quantidade de recursos e de execucao de sentengas.

Assim, a necessidade de organizar e uniformizar os servigos de conciliagdo, mediacao

e outros métodos consensuais de solugdo de conflitos ¢ recomendada e incentivada isto porque
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sdo efetivos instrumentos de paz social, e também por reduzir a judicializagdo dos conflitos,

diminuindo o volume de processos que se acumulam nas varas e tribunais brasileiros.

Ademais, considerando que o tempo ¢ um forte obstaculo ao acesso a jurisdi¢ao, ao
conciliar existe a satisfacdo imediata das pretensdes da parte e ainda um resultado mediato, qual
seja, a reducdo de demandas a serem apreciadas pelo Judicidrio, favorecendo, assim, o acesso

a jurisdicdo aos demais jurisdicionados.

Ainda no que se refere ao acesso a jurisdi¢ao, corrobora a Resolugdo 125 a necessidade
de sua garantia em sentido material ao “assegurar a todos o direito a solu¢do dos conflitos por
meios adequados a sua natureza e peculiaridade”. Pretendendo, portanto, garantir aos
jurisdicionados um aparato que satisfaca seus direitos, prezando pela eficiéncia e

adequabilidade dos meios utilizados para a solu¢ao da controvérsia.

A diretriz a ser seguida, portanto, de acordo com a Resolucao estudada ¢ a de incentivar
a autocomposicdo dos litigios, devendo os tribunais “desenvolver conteido programatico
minimo e agdes voltadas a capacitacdo em métodos consensuais de solucdo de conflitos, para
servidores, mediadores, conciliadores e demais facilitadores da solugdo consensual de

controvérsias” (Resolugao 120 do CNJ).

Portanto, visa a Resolu¢ao 125 do CNJ, precipuamente, que a resposta dada pelo
judiciario ao jurisdicionado seja adequada ao conflito de interesses colocado sob andlise, o que
garante o efetivo exercicio do direito ao acesso a jurisdicdo. Nesse compasso, surge a
conciliagdo como meio garantidor de uma solugdo célere, justa e, por conseguinte, adequada

para recompor o litigio.

E a conciliagdo uma forma alternativa bastante eficiente na solugdo de controvérsias,
uma vez que, ao chegarem as partes a um ponto comum, sdo elas capazes de dirimir a lide em
seus diversos aspectos, como por exemplo, juridico, sociologico e psicologico. Assim, ao
resolver a lide em todas as suas esferas, alcanca a conciliagdo um patamar de pacificagdo social
inatingivel pelos demais meios de solucdo de conflitos, principalmente pela imposi¢ao

unilateral da sentenga.

J , ; N ~ ’ : 5
Ao conciliar, é possivel as partes recompor aquela relacdo em nivel de apaziguamento”,

alcangando, assim, o escopo social do processo, qual seja, a paz social.

3 Segundo Adriana Goulart Sena, a concilia¢do significa “entendimento, recomposigdo de relagdes desarmonicas,
empoderamento, capacitagdo, desarme de espirito, justamento de interesses. Em dizer psicanalitico:
apaziguamento.” (SENA, 2016).
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De acordo com José Roberto Freire Pimenta, a conciliagdo atua, concomitantemente, no
planto qualitativo, por recuperar faixas contenciosas ndo alcangadas por outras formas de
resolugcdo de conflitos, efetivando, assim, a tutela jurisdicional, e no plano quantitativo, ao
atenuar o niimero de processos judiciais, reduzindo o tempo médio de tramitacdo dos demais

processos por estarem os 6rgaos judiciais menos assoberbados (PIMENTA, 2001, p. 155).

Alids, cumpre citar os escopos do processo identificados por Candido Rangel
Dinamarco, a saber, os escopos sociais que pretendem a pacificagdo social mediante a
eliminacdo de conflitos com critérios calcados na Justica, e, como conseqiiéncia, a
conscientizacdo dos jurisdicionados para identificar e buscar seus direitos confiando no Poder
Judiciario, os escopos politicos com a ‘’afirmacdo da capacidade estatal de decidir
imperativamente (jurisdi¢do-poder)” e o escopo juridico de fazer cumprir o preceito legal ao

efetivar o direito material (DINAMARCO, 2013, p. 166).

Em rela¢do ao escopo social, ¢ importante frisar que para o acesso a jurisdi¢do ser
completo ndo basta a resolu¢do adequada do conflito garantida pelo Judicidrio, é essencial que
o jurisdicionado tenha ciéncia do direito que busca, os riscos que envolvem a demanda e o
resultado obtido, entendendo o processo e manifestando livre e conscientemente a sua vontade
ao conciliar. Assim, ndo basta uma resposta célere e efetiva das varas e tribunais, ¢ importante
que o cidaddo entenda porque tem direito € o que lhe estd sendo garantido naquele ato

processual.

Ao seu turno, a conciliagdo se mostra capaz de alcangar também as finalidades politica
e juridica, uma vez que a solu¢do encontrada confere credibilidade ao Estado, incentiva aos
jurisdicionados a pleitearem seus direitos e, concomitantemente, fortalece o direito por torna-

lo efetivo e célere.

Assim, ao realizar os trés escopos acima identificados, atinge a conciliagdo o seu
objetivo precipuo de garantir aos jurisdicionados o acesso material a jurisdicdo, obtendo uma

resposta do Judiciario célere e habil a pacificar com justica.

A conciliagdo e a mediacdo se aproximam na medida em que constituem importantes
formas alternativos de solucdo de conflitos e se distinguem na medida em que na conciliagdo o
terceiro apresenta uma postura ativa, de sugerir propostas que podem ou nao ser aceitas pelas
partes, ao passo que o mediador teve apenas intermediar o didlogo, sem, contudo, propor
qualquer alternativa para o conflito. A mediacdo, assim como a conciliag@o, é reconhecida como

importante instrumento de pacificagdo social, pois cumpre todos os misteres acima destacados:

445



Na atualidade a mediagdo comega a ser um mecanismo mais comum nos
programas de resolucdo alternativa das disputas, uma opc¢do democratica e
pedagdgica para a intervencdo de terceiros nos conflitos. Mas para entender
bem a mediagdo ¢ preciso elaborar uma clara compreensdo do que entende por
conflito. Qualquer teoria da mediagdo resta inadequada e insuficiente se nao
tem por base uma explicita teoria do conflito. (TRENTIN, 2011).

O novo diploma processual reconhece a eficacia das formas alternativas de solugdo de
conflitos e determina no artigo 2°, § 3°, que “a conciliacdo, a mediagcdo e outros métodos de
solu¢do consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial” (BRASIL,

2015).

Em alguns estados do pais, como por exemplo Maranhdo e Sdo Paulo, as serventias
notariais e registrais sdo responsaveis por realizar conciliagdo e media¢do, nos moldes da
Resolugdo 125 do CNJ, contribuindo, assim, para a desjudicializagdo e facilitando o acesso a

jurisdicdo, tudo em total coeréncia com as premissas do Novo Cédigo de Processo Civil.

8 CONCLUSAO

Da teoria constitucionalista do processo, colhe-se que o processo, em seus novos
contornos tedricos na pds-modernidade, apresenta-se como instituicao constitucionalizada que,
pela principiologia constitucional do devido processo (que abarca os principios da reserva legal,
da ampla defesa, da isonomia e do contraditério) converte-se em direito-garantia. O conceito
contemporaneo de Estado Democratico de Direito exige que o legislador, nas sociedades
Politicas Democraticas de Direito, uma vez eleito, submeta-se aos principios do Processo como
instituicdo juridica balizadora da soberania popular e da cidadania, cujos fundamentos se
assentam no instrumento da jurisdicdo constitucional e esta como atividade judicatéria dos
juizes, de forma legal, preexistente e basica, como Unica fonte do poder constituinte. Assim,
ndo ¢ demais reprisar que o processo constitucional tem por fundamento garantir o principio da
supremacia constitucional, possibilitando a efetiva tutela, prote¢do e fomento dos direitos

fundamentais.

Importante ressaltar que o processo constitucional demanda pressupostos essenciais,
dentre eles: o direito a celeridade dos processos, a razoavel dura¢ao dos pleitos, e as formas de
controle constitucional (preventivo, repressivo, direto, repressivo indireto e ocasional); que nao

podem ser confundidos com diminuicdo ou eliminacdo das garantias processuais
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constitucionais (contraditoério, ampla defesa, duplo grau de jurisdicdo, fundamentacdo das
decisdes, direito de prova, instrumentalidade das formas, presenca de advogado, dentre outros),

sob pena de ferir o principio do Estado Democratico de Direito.

A jurisdigdo constitucional define-se como atividade jurisdicional exercida pelo Estado
com o objetivo de tutelar o principio da supremacia da Constitui¢do e a protecdo aos direitos
fundamentais da pessoa humana nela estabelecidos. Meta possivel a partir do controle (difuso
e concentrado) de constitucionalidade das leis ordinarias e dos atos estatais que estejam em
contrariedade aos preceitos constitucionais; perfilhados no exame da matéria juridico-
constitucional em consenso a fixagdo de uma estrutura de garantias (devido processo legal,
recurso de amparo, recurso de protecdo, recurso constitucional, agdo direta de
inconstitucionalidade, mandado de seguranca, habeas corpus, habeas data, mandado de
injuncao, agdo popular, cada um dentro de suas especificidades), com mecanismos efetivos, que

proteja e assegure a efetividade daqueles direitos.

Assim, superar os obstaculos do acesso a jurisdigdo ¢ um dos desafios do Novo Codigo
de Processo Civil, o qual inova ao disciplinar as gratuidades (primeiro obstaculo reconhecido
pelos autores estudados), bem como ao fomentar a utilizagao de formas alternativas de solucao

de conflitos.

Para que a tutela jurisdicional seja efetiva € necessario, em muitos casos, que as decisdes
sejam levadas a registro, momento a partir do qual ganham publicidade e sdo oponiveis perante
terceiros. As gratuidades, conforme demonstrado, podem ser integrais ou apenas facilitar o
pagamento das custas, mediante parcelamento ou desconto percentual, para que os beneficios

concedidos sejam proporcionais a realidade econdmica das partes.

Ademais, a realizagdo de conciliagdo e mediagdo pelas serventias extrajudiciais, nos
moldes da Resolugdo 125 do CNJ, também se coaduna com a ideologia do Novo CPC, que

prevé expressamente que as mesmas devem ser incentivadas.

Portanto, as serventias notariais e de registro sdo importantes ferramentas de
desjudicializacdo, pois colocam a disposi¢do dos cidaddos uma via alternativa de solucdo dos
conflitos, sem necessidade de acionar o Judiciario, com a efetivacdo dos elevados preceitos

constitucionais do Estado Democratico de Direito.
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