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XXXII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO PAULO - SP

ACESSO A JUSTICA E SOLUCAO DE CONFLITOS I

Apresentacio

0O XXXII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO PAULO - SP, realizado entre os
dias 26 até 28 de novembro de 2025, apresentou como tematica central “Os caminhos da
internacionalizagdo e o futuro do direito”, sediado na Universidade Presbiteriana Mackenzie,
Campus Higienopolis, Sao Paulo.

Na oportunidade, professores e estudantes de direito de todas as regides do pais, vieram a Sao
Paulo para apresentarem seus posteres, iniciando-se uma discussdo sobre temas relevantes no
universo juridico.

O tema deste grupo DIREITO CIVIL CONTEMPORANEO I, contou com posteres
apresentados no segundo dia do Congresso e, nos brindou, como apresentagdes excelentes
sobre novos temas, bem como de temas importantes que dignificam a pesquisa no ambito
juridico.

A integra dos posteres constam desta publicacao. Boa leitura!

Adriana Fasolo Pilati

Horacio Monteschio



Maria Cristina Zainaghi



Juizados Especiais: Acesso a Justica e Celeridade Processual sob a Otica das
Disciplinas Juridicas Aplicaveis

Fernanda Rabello Belizario'
Isabela Pereira Gonzaga
Luiza Teixeira Navarrette

Resumo
INTRODUCAO:

O direito de acesso a justica, previsto no artigo 5°, inciso XXXV, da Constituigao

Federal de 1988, constitui garantia fundamental e pressuposto de efetividade do Estado
Democriatico de Direito. Nesse contexto, os Juizados Especiais Civeis (JECs), criados pela Lei
n°® 9.099/1995, configuram-se como um dos instrumentos mais relevantes para a concretizagao
desse direito, ao possibilitar a solucdo de litigios de menor complexidade mediante
procedimento pautado na celeridade, simplicidade, economia processual e oralidade.

A criacao dos Juizados decorreu de uma preocupacao em aproximar o Judiciario da realidade
social, permitindo que questdes cotidianas, muitas vezes de pequeno valor econdmico,
pudessem ser solucionadas de forma célere e acessivel. Nesse sentido, Watanabe (1999) ja
afirmava que os Juizados Especiais representam “um dos mais importantes instrumentos de
democratizacdo do acesso a ordem juridica justa”, na medida em que ampliam as
possibilidades de tutela jurisdicional para parcelas da populagdo historicamente afastadas do
sistema de justica.

A evolucao normativa também se reflete na mudanca de nomenclatura: dos antigos “Juizados
de Pequenas Causas” para os atuais “Juizados Especiais”. Essa alteragdo nao se restringiu a
um aspecto terminoldgico, mas correspondeu a uma ampliacdo de competéncias € a um
amadurecimento institucional, de modo a adequar o instituto as novas demandas sociais, sem
afastar os principios que lhe sdo basilares.

No tocante a competéncia, os JECs fixam-se, em regra, pelo valor da causa, limitado a 40
salarios-minimos, sendo facultado o ajuizamento sem advogado em demandas de até 20
salarios-minimos. Esse critério reforca o cardter inclusivo do instituto, permitindo que o
cidaddo, independentemente de condigdes econdmicas ou conhecimento técnico, possa
recorrer diretamente ao Judiciario. Com os avangos tecnoldgicos, essa acessibilidade foi
ampliada por meio do peticionamento eletronico e do balcdo virtual, mantidos em
coexisténcia com canais presenciais para atender aqueles em situacdo de vulnerabilidade
digital.

! Orientador(a) do trabalho/resumo cientifico
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Dessa forma, os Juizados Especiais Civeis consolidam-se como instrumentos de efetividade
da cidadania e de racionalizacdo da justiga, cumprindo dupla funcdo: de um lado,
democratizam o acesso a tutela jurisdicional; de outro, contribuem para a eficiéncia do
sistema judicidrio ao desafogar a Justica Comum, em consonancia com os valores
constitucionais da razoavel duragdo do processo e da efetividade dos direitos fundamentais.

PROBLEMA DE PESQUISA:

De que maneira o modelo de acesso facilitado e gratuito aos JECS contribui para a
democratizacdo da justi¢a e, a0 mesmo tempo, gera desafios relacionados a sobrecarga do
sistema e comprometimento do principio da celeridade processual?

OBJETIVO:

Analisar o funcionamento dos Juizados Especiais Civeis brasileiros como instrumento de
ampliacdo do acesso a justica no Brasil, examinando, de forma critica, os reflexos da
gratuidade judiciaria e da elevada demanda de a¢des de menor relevancia sobre o principio da
celeridade processual, bem como levantar e analisar criticamente a bibliografia pertinente a
tematica.

METODO:

Trata-se de pesquisa bibliografica realizada através do método indutivo e andlise qualitativa
de dados. Para responder a pergunta problema analisa-se livros e artigos académicos com
relacdo ao tema ora estudado. Como marco teérico utiliza-se o jurista Kazuo Watanabe (2019)

RESULTADOS ALCANCADOS:

A pesquisa revelou aspectos bastante significativos acerca do funcionamento dos Juizados
Especiais Civeis e do impacto da gratuidade de acesso. Entre os pontos mais interessantes,
destacou-se o modelo formal da decisdo de litigar, que demonstra como a redugdo dos custos
processuais influencia diretamente o comportamento dos litigantes. Ao eliminar barreiras
financeiras, o sistema incentiva o ajuizamento de acdes nao apenas quando ha alta
probabilidade de éxito, mas também em situagdes incertas ou de baixo valor econdmico,
contribuindo para o aumento expressivo da demanda.

Outro resultado relevante foi a identificagdo de que a gratuidade altera a logica
custo-beneficio da litigdncia: com risco financeiro praticamente inexistente, muitos cidadaos
optam por ajuizar agdes mesmo em casos de pequena relevancia ou de chances minimas de
sucesso. Esse fendmeno ajuda a explicar o crescimento das chamadas agdes frivolas, que
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sobrecarregam a estrutura judiciaria e comprometem a efetividade do principio da celeridade
processual.

A pesquisa também evidenciou que, em diversos casos, os litigantes preferem manter o
processo ativo em vez de buscar acordos, justamente porque a auséncia de custos desestimula
a composicao amigavel. Esse comportamento reforca a tendéncia de judicializagdo excessiva
e agrava a chamada “crise numérica” do Poder Judiciario, marcada pelo acuimulo de processos
e pela dificuldade de atender, com rapidez e qualidade, a todas as demandas.

Por fim, o estudo destacou que hd uma dupla face na gratuidade: se, por um lado, ela ¢
instrumento essencial de democratizagdo da justi¢a e inclusdo social, garantindo que cidaddos
vulneraveis tenham acesso ao Judicidrio, por outro, gera efeitos colaterais que ameagcam a
eficiéncia do sistema, revelando a necessidade de um equilibrio entre acesso amplo e

responsabilidade no uso do direito de acao.

Palavras-chave: Acesso a justica, Celeridade, Inclusao, Cidadania, Sobrecarga do Judiciario,

Acdes frivolas

Referéncias

A ANALISE ECONOMICA DA LITIGANCIA: O MODELO DA DECISAO DE LITIGAR
NO AMBITO DOS JUIZADOS ESPECIAIS E AS INFLUENCIAS DA GRATUIDADE DE
ACESSO. Revista Cientifica Intelletto, [S. 1.], v. 6, n. 1, 2022. Disponivel em:
https://revista.grupofaveni.com.br/index.php/revista-intelletto/article/view/214. Acesso em:
14 maio. 2025.

BEZERRA NETO, F. das C.; BRITO, A. A. C.; GADELHA, H. S.; MARQUES, A. T.
Principio da celeridade e a audiéncia de conciliacdo no juizado especial civel. Cuadernos de
Educacion y Desarrollo, [S. 1.], v. 16, n. 4, p. €3813, 2024. DOI: 10.55905/cuadv16n4-011.
Disponivel em:  https://ojs.cuadernoseducacion.com/ojs/index.php/ced/article/view/3813.
Acesso em: 15 maio. 2025.

BERARDO, Maria Lucia da Matta. Poder judiciario e razoavel duragdo do processo: crise na
efetividade da cidadania. 2016. 137 f. Dissertagdo (Direito Politico e Econdmico) -
Universidade Presbiteriana Mackenzie, Sdao Paulo.

BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispoe sobre os Juizados Especiais Civeis
e Criminais. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 27 set. 1995.

BRASIL. Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006. Dispde sobre a informatizagdo do
processo judicial. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 20 dez. 2006.

58



BRASIL. Lei n° 12.153, de 22 de dezembro de 2009. Dispde sobre os Juizados Especiais da
Fazenda Publica no ambito dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e da Unido.
Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 23 dez. 2009.

CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sérgio Antonio
Fabris, 1988.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n°® 185, de 18 de dezembro de
2013. Institui o Sistema Processo Judicial Eletronico — Ple. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br. Acesso em: 19 maio 2025.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n°® 345, de 9 de outubro de 2020.
Estabelece diretrizes para o uso de meios eletronicos no atendimento as partes e advogados.
Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br. Acesso em: 19 maio 2025.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolu¢ao n°® 372, de 12 de fevereiro de
2021. Institui o Balcdo Virtual. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br. Acesso em: 19 maio
2025.

DINAMARCO, Candido Rangel. A reforma do Cdédigo de Processo Civil. Sao Paulo:
Malheiros, 2001.

MANCUSO, Rodolfo de Camargo. A fung¢do social do processo. Sao Paulo: RT, 2011.

PARIZZI, Joao Hagenbeck. Abuso do direito de litigar: uma interpretacdo do direito de
acesso ao judicidrio através do desestimulo econdmico dos litigantes habituais. 2016. 129 f.
Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Instituto CEUB de Pesquisa e Desenvolvimento, Centro
Universitario de Brasilia, Brasilia, 2016.

PINTO, Oriana Piske de Azevedo Magalhdes. Abordagem histodrica e juridica dos Juizados de
Pequenas Causas aos atuais Juizados Especiais Civeis e Criminais brasileiros - Parte II.
Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios. Disponivel em: https://www.tjdft.jus.
br/institucional/escola-de-magistratura-do-distrito-federal/emagis-revista/emagis-revista-12/a
bordagem-historica-e-juridica-dos-juizados-de-pequenas-causas-aos-atuais-juizados-especiais
-civeis-e-criminais-brasileiros-parte-ii-oriana-piske.2. Acesso em: 19 maio 2025.

TENENBLAT, F. Limitar o acesso ao Poder Judiciario para ampliar o acesso a justica.
Revista CEJ, v. 15, n. 52.

WATANABE, Kazuo. Efetividade da tutela jurisdicional. Sdo Paulo: RT, 1988.

59



WATANABE, Kazuo. Juizado especial de pequenas causas: filosofia e caracteristicas basicas.
Revista dos Tribunais, v. 74, n. 600, p. 273-7, 1985. Tradugdo. Acesso em: 30 set. 2025.

60



